
資料２－２

課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

■施策１　ゴミの減量化とリサイクルの推進　（タイプⅡ：満足度［高］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

1 市民衛生課
ごみの排出量（家
庭系１日一人当た
り）

g 市民衛生課
ゴミ総量/人口/年間日
数

734 711 703 692 685 693 ― 700 650

2 市民衛生課
リサイクル率（家庭
系）

％ 市民衛生課 リサイクル量/ゴミ総量 21.3 21 19 18.5 17.7 17.4 ― 25 30 23

■施策２　環境問題への取り組み強化　（タイプⅡ：満足度［高］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

3 市民衛生課 出前講座 件 市民衛生課
環境問題に関する市民
等からの依頼講座数

9 6 7 8 9 8 ― 15 20 13

4 市民衛生課
環境基本計画 環
境保全施策進捗率

％ 市民衛生課
環境保全施策の環境指
標達成数/全環境保全
施策の環境指標数

67 55.4 58.5 66.5 67.7 67.7 ― 80.0 90.0 75.0

■施策３　自然環境（緑地）の保護　（タイプⅡ：満足度［高］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

5 都市計画課
自然の保護・再生
に対する満足度

％ 市民意識調査
「とても満足+ある程度
満足」と回答した人/全
回答者数

H25～調査項目「自然
環境（緑地）の保護」

19.9 ― ― ― 25.1 ― 29.3 30.0 40.0

6 都市計画課
公園緑地の整備に
対する満足度

％ 市民意識調査
「とても満足+ある程度
満足」と回答した人/全
回答者数

H25～調査項目「自然
環境（緑地）の保護」

23.7 ― ― ― 25.1 ― 29.3 30.0 40.0

7 都市計画課
違反広告物追放推
進団体登録数

団体 都市計画課
各自治会等における活
動団体数

11 13 11 11 11 10 9 15 20 15

8 都市計画課
違反広告物追放推
進団体活動回数

回 都市計画課
活動団体における年間
活動合計回数

各団体年間1回程度 7 8 8 10 3 5 ― 15 30 15

■施策５　上水道の整備　（タイプⅡ：満足度［高］・重要度［高］／経年変化：満足度↓・重要度↓）

9 工務課 鉛製給水管率 ％ 工務課
鉛製給水管使用件数/
給水件数

9.8 9.1 8.4 7.7 6.8 6 ― 4.9 0 2.9

10 業務課 水道料金回収率 ％ 業務課 供給単価/給水原価 88.7 88.8 90.4 90.0 93.4 92.1 94.4 100 100

前期基本計画における「めざそう値」の達成状況

タイプⅠ：満足度が低いが、重要度は高い。市民のニーズが高く、今後の取組が特に求められている施策。
タイプⅡ：満足度が高く、重要度も高い。現在の水準が維持できるよう、継続的して施策を推進してゆくことが求められている施策。
タイプⅢ：満足度が低く、重要度も低い。行政としての施策の実施・継続の必要性について検証するとともに、必要に応じて市民への周知が求められる。
タイプⅣ：満足度が高いが、重要度は低い。水準の維持が求められますが、市民からみた優先度は高くない分野と言える。
矢印：H21年の調査と比較して、ポイントが上がったか下がったかを示す。
網掛けはH27の目標値を達成できていない項目

■施策４　住環境（景観）の保全　（タイプⅣ：満足度［高］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）
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課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

■施策６　下水道の整備　（タイプⅡ：満足度［高］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

11 下水道課 水洗化率 ％ 下水道課
下水道接続人口/下水
道処理人口

91.7 92.3 91.8 92.3 93.1 92.7 ― 93.5 95.0

12 下水道課
下水道の面積整備
率

％ 下水道課
供用開始面積/事業認
可区域面積

65.8 65.8 68.1 69.3 70.5 72.8 ― 74.0 88.0 75.0

13 下水道課 下水道の普及率 ％ 下水道課
下水道処理人口/行政
区域内人口

58.2 59.4 61.6 62.9 64.9 66.3 ― 65.0 76.0

■施策７　災害対策の充実　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

14 生活安全課
公共施設の耐震化
率

％ 生活安全課
耐震化済施設数／公共
施設施設数

72.9 79.0 82.4 86.0 100 100

15 生活安全課 自主防災組織率 ％ 生活安全課
組織されている地域世
帯数／市内世帯数

98.3 98.3 89.1 89.1 99.1 99.1 99.1 100 100

■施策８　防犯活動の強化　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

16 生活安全課 刑法犯発生件数 件 香芝警察署 年間刑法犯発生件数 1,066 1,119 1,081 725 641 438 ― 500 450

17 生活安全課
「こども110番の家」
の協力率

％ 生活安全課
「子ども110番の家」の協
力世帯数/市内世帯数

4.2 3.8 3.5 4.0 4.2 ― 5.0 5.5

■施策９　交通安全対策の強化　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↑）

18 生活安全課 交通事故死亡人数 人 香芝警察署 年間事故死亡者人数 2 0 1 2 0 ― 0 0

19 生活安全課
放置自転車等撤去
台数

台 生活安全課
年間放置自転車等撤去
台数

564 517 656 528 ― 450 350

■施策１０　良好な新市街地の形成　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↑）

20 区画整理課
五位堂第二地区進
捗率

％ 区画整理課
五位堂駅前北第二土地
区画整理事業における
進捗率

H26年度100％を目指
す。

67.3 71.0 76.7 85.0 96.00 98.30 100.00 100 ―
事業完了のた
め後期計画に
は非掲載

21 生活安全課 公共バス利用者数 人 生活安全課 年間公共バス利用者数 147,492 150,000 139,650 134,110 128,652 126,954 ― 180,000 200,000

22 都市創造部
「良好な新市街地
の形成」に対する
満足度

％ 市民意識調査
とても満足している+満
足している+普通と回答
した人数／全回答者数

― ― ― ― 61.3 ― 63.8 ― 65.0 新設

■施策１１　駅を中心とした拠点機能充実　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↑）

23 都市計画課
一日当たり鉄道駅
乗車数　(JR志都美
駅）

人 奈良県統計年鑑 1,794 1,799 1,828 1,841 1,909 ― ― 2,938 3,232
新規指標
に変更

24 土木課
近鉄下田駅北地区
整備進捗率

％ 都市計画課
近鉄下田駅北地区整備
事業執行済事業費 /
総事業費

都市再生整備計画（下
田地区１期、２期）

57.2 70.2 70.2 75.2 81 82.5 100 100 ―
事業完了のた
め後期計画に
は非掲載
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課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

25 区画整理課
志都美駅周辺整備
進捗率

％ 区画整理課
志都美駅周辺整備事業
執行済事業費 / 総事
業費

平成23年度で完了 52.3 96.4 100 ― ― ― ― 100 ―
事業完了のた
め後期計画に
は非掲載

26 都市創造部
「駅を中心とした拠
点機能の充実」に
対する満足度

％ 市民意識調査
とても満足している+満
足している+普通と回答
した人数／全回答者数

― ― ― ― 55.3 ― 55.6 ― 60.0 新設

■施策１２　道路整備の充実　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↑）

27 土木課
中和幹線（逢坂区
間）進捗率

％ 土木課
中和幹線（逢坂区間）事
業執行済事業費 / 総
事業費

平成23年度で完了
（H24年3月28日 開通
式）

96.0 98.0 100 ― ― ― ― 100 ―
事業完了のた
め後期計画に
は非掲載

28 土木課
都市計画道路供用
済延長

km 土木課
都市計画道路の供用済
延長

― ― ― ― 26.7 27.3 27.3 ― 30.1 新設

■施策１３　地域福祉の推進　（タイプⅣ：満足度［高］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

29 社会福祉課
地域福祉推進委員
会組織率

％ 社会福祉課
地域福祉推進委員会数
/ 全自治会数

34.9 34.9 34.9 32.6 34.8 34.8 34.8 60 100
新規指標
に変更

30 社会福祉課
ボランティア登録者
数

人
ボランティアセン
ター

市ボランティアセンター
への個人及び団体登録
者数

H26年度より畿央大学
生(約600人)の登録なし

1,399 2,028 2,032 2,016 1,900 1,271 1,389 1,500 1,800 2,000

31 社会福祉課
地域福祉推進委員
会組織数

団体 社会福祉協議会 地域福祉推進委員会数 後期基本計画で新設 ― ― ― ― 14 14 14 ― 29 新設

32 社会福祉課
ふれあいいきいき
サロン組織数

団体 社会福祉協議会
ふれあいいきいきサロン
数

後期基本計画で新設 ― ― ― ― 13 13 13 ― 29 新設

■施策１４　医療体制の充実　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↑）

33
保健セン
ター

医師一人あたりの
市民数

人 保健センター 人口 / 市内医師数 ― 877 ― 961 ― 1343 ― 624 587
新規指標
に変更

34
保健セン
ター

日常の医療体制に
対する満足度

％ 市民意識調査
とても満足している+ある
程度満足している / 全
回答者数

H25～調査項目「医療
体制の充実」

15.9 ― ― ― 14.1 ― 11.8 20 20.5 15.0

35
保健セン
ター

休日診療所利用率 ％
葛城地区休日診
療所担当者会議
資料

利用数／人口 ― ― ― ― 1.72 2.00 ― ― 2.00 新設

■施策１５　市民の健康づくりの推進　（タイプⅣ：満足度［高］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

36
保健セン
ター

胃がん検診受診率 ％ 保健センター
検診受診者数 / 検診
対象者数

対象は35歳以上の男女 2.9 2.8 3.4 2.4 2.4 1.9 ― 25.0 50.0
新規指標
に変更
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課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

37
保健セン
ター

肺がん検診受診率 ％ 保健センター
検診受診者数 / 検診
対象者数

対象は２０歳以上の男
女だが、統計は40歳以
上の男女

2.3 3.9 4.4 3.5 3 4 ― 25.0 50.0
新規指標
に変更

38
保健セン
ター

大腸がん検診受診
率

％ 保健センター
検診受診者数 / 検診
対象者数

40歳以上の男女/Ｈ２３
年度よりがん推進事業
開始

5.8 6.2 16.8 13.2 10.7 10.9 ― 25.0 50.0
新規指標
に変更

39
保健セン
ター

子宮がん検診受診
率

％ 保健センター
（前年度の受診者数）+
（当該年度の受診者数）
/（当該年度の対象者

対象は20歳以上の女性 10.5 16.7 17.8 14.9 14.4 16.1 ― 25.0 50.0
新規指標
に変更

40
保健セン
ター

乳がん検診受診率 ％ 保健センター
（前年度の受診者数）+
（当該年度の受診者数）
/（当該年度の対象者

対象は40歳以上の女性 14.6 21.2 22.5 17.8 17 17.6 ― 25.0 50.0
新規指標
に変更

41
保健セン
ター

朝食の欠食率(40
～64歳男性）

％ 保健センター
40～64歳で朝食を食べ
ないと回答した人数 /
全回答者数

健康かしば２１アンケー
ト調査

3.4 3.4 ― ― ― ― ― 5.0 0.0
新規指標
に変更

42
保健セン
ター

朝食の欠食率(40
～64歳女性）

％ 保健センター
40～64歳で朝食を食べ
ないと回答した人数 /
全回答者数

健康かしば２１アンケー
ト調査

2.7 2.7 ― ― ― ― ― 3.0 0.0
新規指標
に変更

43
保健セン
ター

健康教室参加者数 人 保健センター
健康教育事業参加者延
べ人数

運動、栄養等保健指導
の教室を受講した者

― ― ― ― 910 788 ― ― 950 新設

44
保健セン
ター

健康ボランティア数 人 保健センター

健康運動普及推進員・
食生活改善普及推進
員・ストレッチリーダー・
体力測定ボランティア

― ― ― ― 99 94 ― ― 100 新設

45
保健セン
ター

がん検診受診者数 人 保健センター
５がん（胃・肺・子宮・乳・
大腸）検診受診者数

― ― ― ― 5,919 6,179 ― ― 6,500 新設

46
保健セン
ター

心の健康相談数 人 保健センター
心の健康相談室利用者
数

― ― ― ― 848 1,136 ― ― 1,300 新設

■施策１６　高齢者福祉の充実　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

47 介護福祉課
「高齢者福祉に満
足している」と答え
た人の割合

％ 市民意識調査
とても満足している+ある
程度満足している / 全
回答者数

H25～調査項目「高齢
者福祉の充実」

13.2 14.0 ― 13.2 15.0 20.0
新規指標
に変更

48 介護福祉課
65歳～74歳人口に
占める要介護認定
者の割合

％
介護福祉課（年度
末現在）

65歳～74歳要介護認定
者数 / 65歳～74歳人
口

3.71 3.79 3.62 3.23 3.27 3.42 ― 3.40 3.00
新規指標
に変更

49 介護福祉課
「生きがいを持って
暮らしている」と答
えた人の割合

％
介護保険事業計
画意向調査

生きがいを持って暮らし
ていると回答した人数/
介護保険事業計画意向
調査回答者数

65歳以上対象 ― ― ― ― ― 77.0 ― ― 80.0 新設

50 介護福祉課
65歳以上の人口に
占める要介護認定
者の割合

％ 介護福祉課
65歳以上要介護認定者
数 / 65歳以上人口

― ― ― ― 14.7 14.5 14.7 ― 18 新設

■施策１７　障害者福祉の充実　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

51 社会福祉課
職業訓練を受け、
就労される人数

人 社会福祉課
福祉サービス支給決定
時による調査

H27年度で3人を目指す 1 0 0 1 1 1 2 3 5 3
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課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

■施策１８　社会保障制度の安定的運用の推進　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

52 社会福祉課
生活保護自立世帯
数

世帯 社会福祉課
平成21年度からの累積
自立世帯数

H21からH27年度で累
計30件を目指す

8 14 11 8 4 12 4 25 50 項目削除

53 国保医療課
一人当たり国民健
康保険医療費推移

円 年報
1人あたりの医療費の金
額

H21現在で年6%の増加
率を3％に抑える

274,822 290,659 287,977 291,968 307,791 315,221 ― 328,000 357,000 380,000

■施策１９　家庭・地域の教育力の向上　（タイプⅣ：満足度［高］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

54 生涯学習課
家庭教育学級参加
人数

人 生涯学習課 家庭教育学級生人数
市内幼小中学校で11学
級

326 265 251 252 260 268 267 332 357

■施策２０　就学前教育の充実　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↓・重要度↓）

55 学校教育課
幼・保職員交流事
業

回 学校教育課
幼・保職員の年間交流
事業数

0 ― ― ― ― ― ― 3 6

56 教委総務課
幼稚園施設の耐震
化

％ 教委総務課
耐震化実施済棟数／全
公立幼稚園棟数

50.0 ― ― ― 92.9 92.9 ― 100 100

■施策２１　学校教育の充実　（タイプⅡ：満足度［高］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

57 教委総務課
学校施設等の耐震
化

％ 教委総務課
耐震化実施済棟数／全
公立小・中学校棟数

76.4 ― ― ― 86.1 93.1 ― 100 100

58
生徒指導支
援室

研究授業時間数 時間 学校教育課 年間研究授業時間数 42 ― ― ― ― 159 163 70 84 180

■施策２２　子ども・若者のフォローアップ（青少年の健全育成）　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

59
青少年セン
ター

市民集会「少年の
主張」作文発表応
募数

件 青少年センター
市民集会における「少
年の主張」作文応募数

3,433 3,529 4,200 4,102 3,955 3,272 3,520 4,500 5,000

60
青少年セン
ター

市内巡視・店舗立
入件数（合計）

回 青少年センター
年間市内巡視、店舗立
入件数

248 304 340 150 168 188 ― 300 350

■施策２３　｢だれでも・どこでも・いつでも｣学び､楽しめる環境の充実　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

61 中央公民館 利用人数 人 中央公民館
年間中央公民館利用者
数

71,560 72,104 68,245 74,164 83,743 82,032 ― 85,000 94,000

62 市民図書館
市民１人当たりの
貸出冊数

冊 市民図書館 年間貸出冊数 / 人口 8.1 7.8 7.7 7.2 6.8 6.4 ― 9 10
新規指標
に変更
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課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

63 生涯学習課
社会体育施設利用
者数

人 生涯学習課 285,849 260,220 260,992 270,277 235,999 243,846 ― 288,000 291,000

64 市民図書館 年間総貸出人数 人 市民図書館 Ｈ２７年は9月末現在 144,396 140,273 138,253 131,606 124,471 122,395 ― ― 128,000 新設

■施策２４　子育てと仕事の調和　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↑）

65
子ども支援
課

待機児童数（4月1
日時点）

人 子ども支援課
4月1日時点の待機児童
数

0 0 0 0 6 3 6 0 0

66
子ども支援
課

待機児童数（10月1
日時点）

人 子ども支援課
10月1日時点の待機児
童数

53 30 28 36 34 35 ― 25 0 項目削除

67
子育て支援
室

つどいの広場設置
数

箇所 子ども支援課 つどいの広場設置数 3 3 3 3 3 3 3 4 5 4

■施策２５　産業の振興　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↓・重要度↑）

68 商工振興課
商工業の振興に対
する満足度

％ 市民意識調査
とても満足している+ある
程度満足している / 全
回答者数

H25～調査項目「産業
の振興」

5.1 4.4 ― 5.5 7.5 10.0

69 商工振興課
融資実行件数（市
内中小企業への融
資数）

件 商工振興課 27 65 54 70 58 69 19 30 50

70 商工振興課
香芝市産学連携促
進事業による新製
品開発件数

件 商工振興課

香芝市産学連携促進事
業において補助金を活
用し新製品の開発を
行った件数の累計

H26創設 ― 0 2 ― 10 新設

71 商工振興課

香芝市創業促進補
助金申請件数・創
業支援資金融資制
度利用件数

件 商工振興課
創業促進補助金申請件
数及び創業支援資金融
資制度利用件数の累計

創業促進補助はH27創
設、創業支援資金融資
はH26創設

― 7 22 ― 100 新設

72 商工振興課 新規企業立地件数 件 商工振興課
企業立地補助制度を利
用し新たに立地した企
業の数の累計

― ― 0 ― 7 新設

■施策２６　農業の振興　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↑）

73
農政土木管
理課

有害鳥獣捕獲数
（イノシシ）

頭 農政土木管理課 イノシシの年間捕獲数 21 17 37 54 49 24 40 50

74
農政土木管
理課

有害鳥獣捕獲数
（アライグマ）

匹 農政土木管理課
アライグマの年間捕獲
数

4 5 9 4 27 5 20 30

75
農政土木管
理課

有害鳥獣捕獲数
（合計）

頭・匹 農政土木管理課 年間有害鳥獣捕獲数
イノシシ・アライグマの捕
獲数の合計

25 21 22 46 58 76 29 60 80

76
農政土木管
理課

朝市参加農家数 戸 農政土木管理課 朝市への参加農家数 47 47 47 38 38 38 38 47 47 38

■施策２７　観光の振興　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↓・重要度↑）
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課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

77 商工振興課
観光パンフレット作
成枚数

部数 商工振興課
年間観光パンフレット作
成枚数（わお！マップ）

H27年度、二上山博物
館で観光マップ5万部
作成予定。　※H25年
度 英公社（株）が作成

3,500 0 0 30,000 ― ― 5,000 5,000
新規指標
に変更

78 商工振興課 岳のぼり参加者数 人 商工振興課 240 202 30 146 270 214 258 ― 350 新設

79 商工振興課
香芝ウォーク参加
人数

人 商工振興課
H27年度は10月25日
（日）に開催。

800 1,000 1,000 900 1,000 700 674 ― 1,000 新設

■施策２８　あらゆる人権を守る社会づくりの確立　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↓・重要度↑）

80 市民協働課

あらゆる人権を守
る社会づくりと意識
啓発に対する満足
度

％ 市民意識調査
とても満足している+ある
程度満足している / 全
回答者数

H25～調査項目「あらゆ
る人権を守る社会づくり
の確立」

7.1 ― ― ― 7.5 ― 6.6 15.0 20.0 10.0

■施策２９　男女が共同参画できる地域づくり　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

81 市民協働課
市職員の女性管理
職割合

％ 人事課
各年度4月1日時点の数
値を記入

20.3 21.3 21.3 21.7 25.0 23.4 25.0 25.0 30.0

82 市民協働課
市が設置する審議
会等における女性
委員の割合

％ 担当各課
審議会等における女性
委員数 / 審議会等に
おける委員数

24.7 22.5 21.9 21.0 27.9 27.0 35.0 50.0 35.0

■施策３０　地域コミュニティの充実・醸成　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

83 市民協働課 自治会加入率 ％ 市民協働課
自治会世帯報告数 / 4
月1日時点の住基世帯
数

92.7 92.1 92.8 91.1 90.6 89.3 88.4 94.0 95.0 90.0

84 市民協働課
ボランティア登録団
体数

団体
ボランティアセン
ター

ボランティアセンターへ
の登録団体数

79 87 87 86 92 87 89 85 90 100

■施策３１　文化・国際交流への取り組みの推進　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

85 市民協働課
国際交流関係実施
事業数

回 市民協働課
年間国際交流事業実施
数

7 7 7 7 6 8 ― 10 15 10

86 市民協働課
ふたかみ文化セン
ター稼働率

％
ふたかみ文化セ
ンター

ホール・会議室等全11
施設の年間利用件数 /
年間利用可能部屋数

42.0 45.7 46.5 48.3 46.5 46.4 ― 50.0 60.0 50.0

■施策３２　歴史文化財の保存と継承・展開　（タイプⅣ：満足度［高］・重要度［低］／経年変化：満足度→・重要度↑）
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課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

87
二上山博物
館

博物館観覧者数 人 二上山博物館 年間博物館観覧者数 8,700 9,322 8,503 9,224 8,168 8,342 ― 10,000 11,000 10,000

88
二上山博物
館

博物館事業参加者
数

人 二上山博物館
特別展・講演会等への
年間参加者数

7,665 7,807 7,867 8,862 8,471 8,572 ― 9,000 10,000

■施策３３　地域経営システムの確立　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

89 企画政策課
まちづくりパート
ナー登録者数

人 企画政策課
まちづくりパートナー登
録者数

3月31日時点
H20開始

47 56 61 77 75 76 75 100 項目削除

90 市民課

地域経営システム
（窓口サービスへ
の満足度）に対す
る満足度

％ 市民意識調査
とても満足+ある程度満
足+普通 / 全回答者数

79.3 ― ― ― 76.8 ― 77.3 82.0 85.0

■施策３４　財政運営の健全化　（タイプⅠ：満足度［低］・重要度［高］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

91 財政課 市債残高 億円 公債台帳 市債残高 366 357 345 374 367 359 ― 270 230

92 財政課 経常収支比率 ％
地方財政状況調
査

財政構造の弾力性を判
断するための指標

次年度7月に確定 92.4 89.4 89.0 89.7 87.7 91.8 ― 88.0 80.0

93 管財課
入札検査室による
検査・評定実施率
（工事）

％ 管財課
検査・評定件数（工事）/
発注件数（工事）

少数2位四捨五入 18.0 12.6 25.5 26.5 50.6 51.3 ― 100 100

94 財政課 実質公債費比率 ％ 財政課
収入に対する負債返済
の割合を示すための指
標

3ヵ年平均 22.2 22.6 22.1 21.3 20.4 19.7 ― ― 17.0 新設

■施策３５　組織活性化の推進　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

95 人事課 職員数 人 人事課
公営企業を含む職員数
（各年4月1日現在）

定員管理調査による 496 469 468 473 480 571 549 476 446 530

■施策３６　ＩＴ（情報通信技術）の活用　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

96 企画政策課
電子申請・施設予
約利用件数

件 企画政策課
電子申請（ｅ古都なら）
からの申請・予約件数

884 726 502 466 362 362 2,000 3,000

97 企画政策課 HPアクセス数 件/年 企画政策課
市公式サイトのトップ
ページ年間アクセス数

291,310 303,400 309,368 422,601 601,846 750,981 376,000 416,000

■施策３７　市税等の賦課・徴収の強化　（タイプⅢ：満足度［低］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↓）

98 納税促進課 市税現年分収納率 ％ 納税促進課
現年分収入額 / 現年
分調定額

97.67 98.05 98.07 98.43 98.48 98.78 ― 98.00 98.10 99.20

99 納税促進課 口座振替納付率 ％ 納税促進課
現年分口座振替納付利
用者数 / 納付者数

普徴・固定・軽自の３
税。

18.38 18.89 21.68 22.32 22.66 22.79 ― 19.00 20.00 25.00

100
保険料収納
課

国民健康保険料
現年分収納率

％ 保険料収納課
現年分収入額 / 現年
分調定額

89.91 90.11 91.15 91.44 91.46 91.21 92.00 94.00 93.00
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課名 項目名 単位 データの出典
算出方法

(指標説明）
備考 H21年

(基準年)
H22年 H23年 H24年 H25年 H26年 H27年 H27年

(目標値)
H32年
(目標値)

新たに設定す
るH32の
目標値

101 納税促進課 差押件数 件 納税促進課
滞納者に対する年間差
押え件数

94 140 156 175 206 341 ― 150 200 400

■施策３８　広報・広聴の充実　（タイプⅣ：満足度［高］・重要度［低］／経年変化：満足度↑・重要度↑）

102 秘書広報課
HP「広報」　月平均
アクセス数

件/月 秘書広報課
トップページへの月平
均アクセス数

平均値 1,576 2,032 1,440 1,249 1,078 1,114 1,172 2,364 3,546 1,400

103 秘書広報課
HP「市長の部屋」
月平均アクセス数

件/月 秘書広報課
トップページへの月平
均アクセス数

525 1,136 8,801 18,414 823 621 697 787 1,180 800
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